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終了することが公表されているため、その後の動作等についての保証は致しかねます。



第1章. 本マニュアルの構成
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第1章. 本マニュアルの構成

本マニュアルの構成を説明します。
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章 構成 内容

第1章 本マニュアルの構成 本マニュアルの構成および見方を記載

第2章
事業所ポータル

利用開始方法

事業所ポータルの位置づけおよび初回利用時の

利用方法を記載

第3章
事業所ポータルの機能概要、

全体の注意事項

事業所ポータルで提供している機能の概要および

共通の注意事項を記載

第4章 各機能の説明

下記の構成で機能、内容を記載

•上段：画面イメージ

•下段：各機能と機能内容、配置されている

ボタンの使い方を記載

第5章 管理者向け機能 管理者権限で利用できる機能を記載

第6章 補足 補足事項を記載



下記の構成で機能、内容を記載（第4章、第5章）

・上段：画面イメージ

・下段：各機能と機能内容、配置されているボタンの使い方

第1章. 本マニュアルの構成

本マニュアルの見方を説明します。
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※マニュアルイメージ

注意事項を示しています。

注意

【上段】

画面イメージ

【下段】

機能内容



第2章. 事業所ポータル利用開始方法

2.1．事業所ポータルとは

2.2．利用開始方法

5



6

事業所ポータルについて

第2章. 事業所ポータル利用開始方法

2.1. 事業所ポータルとは

事業所ポータルは、事業所と基金間の手続きや基金からのお知らせなどの確

認をオンライン上で可能とするポータルサービスです。

事業所ポータルでは、適用関係書類の各種届出手続きをオンライン上で行

うことができます。また、基金で管理する加入者情報を照会したり、基金から

の送付物を確認できるほか、電子ファイルを保存することもできます。

事業所ポータルは、基金に加入されている事業

所が利用できるサービスです

• 本サービスは、基金独自のものであるため、日本年金機構や

健康保険組合への各種手続きにはご利用いただけません。

• 本サービスの利用は、厚生年金保険の適用事業所単位と

なります（会社単位ではありません）。このため、利用いただ

くための専用IDやパスワードは、事業所毎に設定し、払い出

します。

⚠
注意

事業所ポータルのご利用は、事業所の任意です。

• 本サービスをご利用されない場合、適用関係の届書は、従

来どおり、紙媒体または電子媒体にて基金へご郵送ください。

⚠
注意



基金から管理者様のメールアドレスにログイン情報を連絡

事業所ポータルへログイン、各種メニューの利用開始

事業所ポータルへログイン、各種メニューの利用開始

基金からログイン情報を

メール

• 事業所番号

• ログインID

• 仮パスワード

• ログインURL
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基金へ利用申込みのご連絡（専用の利用申込書を提出）

• 事業所ポータルを初めて利用される事業所は、管理者ユーザのID・パスワードが

必要となりますので、事前に基金へご連絡ください。

• 管理者ユーザをすでにお持ちの事業所は、利用ユーザの追加が可能です。

第2章. 事業所ポータル利用開始方法

2.2. 利用開始方法

事業所ポータル利用ユーザの追加（管理者ユーザのみ可能）

メールに記載の

ログイン情報でログイン

• 事業所番号

• ログインID

• 仮パスワード

STEP1

事業所の

利用ユーザアカウントを作成

• 事業所番号

• ログインID

• パスワード

STEP2

STEP3

STEP4

STEP5

事業所管理者

各種申請の手続き

各種申請の手続き

登録

https://

基金事業所

https://

基金職員

事業所管理者

事業所利用者

基金職員
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利用ユーザの管理は事業所にてお願いします

• 基金からは管理者ユーザ１名分のIDとパスワードを発行します。

• 利用ユーザの追加およびパスワードの再発行は事業所にてお

願いします。

初回ログイン時はパスワード変更が必要です

• 初回ログイン時やパスワードの有効期限が切れた場合、パス

ワードを変更いただく必要があります。

• パスワードの有効期限は１か月となっております。

第2章. 事業所ポータル利用開始方法

2.2. 利用開始方法

注意

⚠

注意

アカウントとパスワードの有効期限について

• 事業所ポータルは、IDとパスワードがあれば、オフィスやご自宅で利

用することができます。

• アカウントの有効期限は、退職者等が事業所ポータルの使用を

停止するために設定しています。このため、退職等でこのサービスの

利用が不要になったユーザに対して、管理者ユーザの方が、随時、

有効期限を変更する必要があります。

• パスワードの有効期限は、定期的に変更することにより、セキュリ

ティを高めることを目的に設定しています。

• パスワードの有効期限が過ぎていたとしても、アカウントの有効期

限内であれば、パスワードを変更することで引き続き利用すること

ができます。

• アカウントの有効期限は1年、パスワードの有効期限は1か月で設

定しています。各有効期限は、管理者ユーザの権限で変更するこ

とができます。

注意



第3章. 事業所ポータルの機能概要、
全体の注意事項
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3.1．事業所ポータルの機能概要

3.2．本サービスの利用者について

3.3．全体の注意事項
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メインメニュー画面

第3章. 事業所ポータルの機能概要、全体の注意事項

3.1. 事業所ポータルの機能概要

１

2

項目 機能内容

1
ヘッダー • ログイン中のユーザ情報（ユーザID、アカウント有効期限、パス

ワード有効期限、権限）を表示

2
事業所情報 • 事業所の情報（事業所番号、事業所名、所在地、加入情

報など）を表示

3
各種機能メニュー • 事業所ポータルで利用可能な各種申請や照会などの機能を

表示

3

事業所ポータルの「メインメニュー」構成について説明します。
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各機能詳細は第4章

第3章. 事業所ポータルの機能概要、全体の注意事項

3.1. 事業所ポータルの機能概要

機能 機能内容

1

加入者情報照会 • 基金が管理する加入者情報の確認

• 加入者情報のダウンロード（CSVファイル形式）

2

加入者関連届事務 • 基金で管理している加入者情報を利用した、適用関係の届出書

類の作成や申請手続き

• 事業所ポータルを利用して申請または届出した提出履歴の確認

3

ファイル交換サービス • 基金への任意の電子ファイルの送付

4

基金のお知らせ • 基金からのお知らせ・通知物の確認

• お知らせに添付された電子ファイルのダウンロード

5

ユーザ管理

（管理者ユーザのみ）

• 事業所内の利用ユーザの追加・編集（アカウント有効期限、パス

ワード設定など）

（権限が「管理者」ユーザの場合のみ表示されます）

6

操作ログ照会

（管理者ユーザのみ）

• 事業所ポータルの操作履歴（操作日時、操作ユーザ、操作画面、

操作アクション）の検索、確認

（権限が「管理者」ユーザの場合のみ表示されます）

事業所ポータルで利用できる各種機能（ボタン）について

各種機能の機能説明

１ ３ ４

５ ６

２
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第3章. 事業所ポータルの機能概要、全体の注意事項

3.2. 本サービスの利用者について

ユーザ区分詳細

• 事業所ポータルでは、３種類のユーザ権限を準備しています。

• ユーザ権限ごとにご利用可能なサービス機能が異なります。

# 機能（大項目） 機能（中項目）
ユーザ区分

①管理者 ②一般 ③委託先

1 ログイン ログイン ○ ○ ○

2
届書作成

ファイル登録から申請 ○ ○ ○

3 画面入力から申請 ○ ○ ○

4 届書提出履歴 届書提出履歴 ○ ○ ○

5

基金のお知らせ

適用届書関連のお知らせ ○ ○ ○

6 掛金関連のお知らせ ○ ○ ×

7 その他のお知らせ ○ ○ ○

8 加入者情報照会 加入者情報照会 ○ ○ ○

9 ファイル交換サービス ファイル交換サービス ○ ○ ○

10 ユーザ管理
ユーザ追加

ユーザ編集 ○ × ×

11 操作ログ照会 操作ログ照会 ○ × ×

※電子申請の各画面の右上部に、ユーザ情報の他、アカウントやパスワードの有効期限を表示しています

①管理者ユーザは、全ての機能をご利用いただけます。

②一般ユーザ、③委託先ユーザは、「×」のついている機能はご利用いただけません。

ユーザ区分 発行者

①管理者 基金

②一般 管理者ユーザ

（事業所）③委託先

ユーザ区分 再発行者

①管理者
管理者ユーザ

（事業所）
②一般

③委託先

◼ パスワードとＩＤの発行（再発行） ◼ パスワード紛失または

アカウント有効期限切れの場合（再発行）

委託先ユーザが本サービスを利用する場合

• 委託先とは、事業所が社会保険関係の事務手続き等の業務を外部委託している社会

保険労務士（法人）や税理士（法人）などです。

• 事業所ポータルでは、委託先でも本サービスを利用いただけるよう委託先ユーザ区分を設定

しておりますが、当基金では、委託先ユーザのIDやパスワードの発行はいたしません。

• 基金では、委託先ユーザの追加・編集やアカウント管理、また、本サービス利用方法等に関

する説明や照会への対応はいたしかねますので、事業所において実施してください。
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ブラウザの「←戻る」ボタンは使用しない
• ブラウザの「戻る」ボタンを押下した場合、画面遷移エラーとなります。

• 前の画面へ戻る場合は、事業所ポータル内の「戻る」ボタンを使用してく

ださい。
注意
⚠

誤ってブラウザの「←戻る」ボタンを押下した場合は、画面遷移

エラー画面の「ログイン画面へ戻る」を押下し、最初から操作して

ください。
⚠

第3章. 事業所ポータルの機能概要、全体の注意事項

3.3. 全体の注意事項

１．前の画面へ戻るときの操作方法

事業所ポータル操作時における注意事項について説明します。

注意

ブラウザの

「←戻る」ボタンは
使用しない

事業所ポータル内の

「戻る」ボタンを

使用する



こちらの入力項

目は必須入力

のため、入力し

てください。

入力する際は、

文字数や半角

英数字など

指定された文字種

で入力してください。

日付入力は手入力、または

カレンダーからの日付選択で入

力してください。
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指定された入力条件で入力する

• 各画面での入力項目について、「（必須）、（全角）、（半角）、

（英数字）」など、指定された入力条件を確認の上、入力してください。注意
⚠

手入力またはカレンダーから選択・入力する

• 「生年月日」や「取得年月日」など日付の入力項目がある際は、入力欄

右のカレンダーアイコンを押下し、ポップアップで表示された情報から「年」

「月」「日」を選択してください。
注意
⚠

２．各種入力項目について

３．各種日付の入力について

第3章. 事業所ポータルの機能概要、全体の注意事項

3.3. 全体の注意事項



エラーメッセージの内容を確認し、

各項目の入力条件に従い、

再度入力してください。
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入力誤り、必須項目の未入力時に表示

• 入力内容の誤りや必須項目の未入力がある場合は、画面上部にエラー

メッセージが表示されます。

• エラーメッセージに従って再度入力してください。

• エラーメッセージは複数回に分けて表示されることがあります。

注意
⚠

４．エラーメッセージの表示について

第3章. 事業所ポータルの機能概要、全体の注意事項

3.3. 全体の注意事項

５．その他

文字化けについて

文字コードが異なることにより、文字が適切に変換できず文字化けする場

合があります。

代表的事例となるのは、全角ハイフン（“―”）、旧字体や外字（“髙”

や“﨑”）などです。

当基金では、内部の基幹システムにおいて「Shift_JIS」の文字コードを

採用しており、事業所ポータルと連携する個々のデータは、「UTF-8」に置き

換えしています。このため、これらの文字を登録されている場合、文字化けす

る可能性がありますので、予めご承知おきください。

なお、事業所ポータルご利用時に文字化けがあるとエラーとなる場合があ

りますので、その場合、適宜入力可能な文字に置き換えてご入力ください。

⚠
注意



第4章．各機能の説明
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4.1. 加入者情報照会

4.2. 加入者関連届事務

4.2.1．ファイル登録から申請

4.2.2. 画面入力から申請

4.2.3. 届書提出履歴

4.3. ファイル交換サービス

4.4. 基金のお知らせ
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第4章. 各機能の説明

4.1. 加入者情報照会

「加入者情報照会」画面

加入者番号、氏名、生年月日から、加入者情報が検索できます。

また、検索結果情報をダウンロード（CSVファイル）し、確認することができます。

検索結果が1,000件を超える場合は表示不可

• 検索結果が1,000件を超える場合は表示できません。

• 検索条件を変えて再検索してください。注意
⚠

機能 機能内容

検索条件 • 検索したい条件を入力

• 加入者番号

• 氏名（漢字）

• 氏名（カナ）

• 生年月日

• 加入者番号／氏名（漢字・カナ）は、部分一致で検索可能

• 生年月日は、手入力で日付を入力、生年月日での範囲検索が可

能

※条件を指定せず（空欄）検索した場合、加入者情報全件を表示

※喪失者は表示されない

各種ボタン

「検索」ボタン • 入力した検索条件に該当する結果を表示

「戻る」ボタン • メニュー画面へ遷移

「加入者を全件csv形式で

ダウンロード」ボタン

• 登録されている加入者情報全件をcsv形式でダウンロードが可能

「表示中の一覧をcsv形式

でダウンロード」ボタン

• 検索結果に表示された加入者情報をcsv形式でダウンロードが可能

検索結果 • 入力した検索条件に該当するデータを一覧表示

• 各項目ごとにソート（並び替え）が可能



「加入者関係届書申請メニュー」画面

18

機能 機能内容

加入者関係届書申請メニュー

ファイル登録から申請 • 届書の電子ファイルをアップロードすることで届書の申請が可能

• 対応している電子ファイルの形式はエクセル（.xlsx）またはCSV

画面入力から申請 • 下記の申請について、画面入力での申請が可能

（資格取得／資格喪失／資格喪失（再雇用）／給与月額変更

／給与月額算定基礎／諸変更（本人情報変更）／加入者証再

交付申請）

届書提出履歴 • 申請された届書の提出履歴の確認が可能

各種ボタン

「戻る」ボタン • メニュー画面へ遷移

「加入者関連届事務」から、各種届出の申請、届出提出履歴を確認することができます。

第4章. 各機能の説明

4.2.加入者関連届事務
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「届書ファイル登録」画面

届書の電子ファイルをアップロードすることで届書の申請ができます。

第4章. 各機能の説明

4.2．加入者関連届事務

4.2.1. ファイル登録から申請

機能 機能内容

届書ファイル登録 • 届書の電子ファイルをアップロードすることで届書の申請が可能

※届書ファイル登録からアップロード可能なCSVファイルは、日本年金機
構が提供している届書作成プログラムより作成された
「KNFD0006.CSV」（厚生年金基金用のCSVファイル）です。これ以
外のCSVファイルで申請されても、申請データを基金側で読み込むことが
できません。また、届書ファイル登録からアップロード可能なエクセル形式
のファイルは、当基金が指定するファイル形式のみとなります。

各種ボタン

「追加」ボタン • 電子ファイルをアップロードするための行を追加

「削除」ボタン • 追加した行を削除

「ファイルの選択」ボタン • アップロードする電子ファイルを選択

「戻る」ボタン • 加入者関係届書申請メニュー画面へ遷移

「入力内容確認」ボタン • 入力内容確認画面へ遷移

※入力内容をご確認の上、申請を行ってください



20

第4章. 各機能の説明

4.2．加入者関連届事務

4.2.1. ファイル登録から申請

１つの電子ファイルのサイズ上限は５０ＭＢまで

• １つのファイルのサイズ上限は５０ＭＢとなります。５０ＭＢを超える

場合はファイルを登録できません。注意

⚠

申請の確認は「届書提出履歴」から確認

• １つのファイルのサイズが５０ＭＢ未満でも、ネットワーク状況によっては

申請時にエラーページが表示されることがあります。

• エラーページが表示されてもサイズが上限の５０ＭＢを超えない場合は

正常に登録可能です。

• 正常に申請されたかどうかの確認は「届書提出履歴」よりご確認いただ

けます。

注意
⚠



「届書種類選択」画面
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第4章. 各機能の説明

4.2．加入者関連届事務

4.2.2. 画面入力から申請

画面入力から各種申請ができます。

機能 機能内容

届書種類選択

資格取得 「一人ずつ」ボタン • 資格取得の申請が可能

資格喪失 「一人ずつ」ボタン • 資格喪失の申請が可能

資格喪失（再雇用）

「一人ずつ」ボタン

• 定年再雇用の場合、資格喪失・資格取得をまとめて申請が

可能（但し、同一事業所の定年再雇用に限る）

給与月額変更
「一人ずつ」ボタン

• 給与月額変更の申請が可能

給与月額算定基礎
「一人ずつ」ボタン

• 給与月額算定基礎の申請が可能

諸変更（本人情報変更）
「一人ずつ」ボタン

• 諸変更（本人情報変更）の申請が可能

加入者証再交付申請
「一人ずつ」ボタン

• 加入者証再交付の申請が可能

各種ボタン

「戻る」ボタン • 加入者関係届書申請メニュー画面へ遷移

1回の申請上限は100件まで

• 画面入力からの申請の場合、1回の申請で申請可能な件数は100件

までとなります。

• 100件を超える場合は、「ファイル登録から申請」を利用するか、複数回

に分けて申請してください。

注意
⚠



「届書提出履歴」画面
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申請された届書の提出履歴を確認することができます。

第4章. 各機能の説明

4.2．加入者関連届事務

4.2.3. 届書提出履歴

機能 機能内容

届書提出履歴 • 申請された届書の提出履歴の確認が可能

各種ボタン

「詳細」ボタン • 届書提出履歴の詳細確認画面を表示

「戻る」ボタン • 加入者関係届書申請メニュー画面へ遷移
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「ファイル交換サービス」画面

機能 機能内容

ファイル情報

新規アップロード • アップロードする電子ファイルを選択

コメント • 基金へ送付する電子ファイルに関する情報についてコメントを入力

アップロード履歴 • アップロードした電子ファイルがある場合、履歴を表示

各種ボタン

ファイルの選択 • アップロードする電子ファイルを選択

「戻る」ボタン • メニュー画面へ遷移

「アップロード」ボタン • 基金へ送付する電子ファイルをアップロード

基金へ電子ファイルを送付することができます。

ファイル交換サービス画面では、アップロードした直近10件までの履歴が表示されます。

第4章. 各機能の説明

4.3. ファイル交換サービス

【コメントの表記例】

郵送時の送付状に代替するものです。

・加入者資格取得届○件

・加入者資格喪失届○件

など、申請したファイルの内容が分かるよう

ご記載ください。
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第4章. 各機能の説明

4.3. ファイル交換サービス

１つの電子ファイルのサイズ上限は５０ＭＢまで

• １つのファイルのサイズ上限は５０ＭＢとなります。５０ＭＢを超える

場合はファイルを選択できません。注意
⚠

提出の確認は「ファイル交換サービス」内のアップロード履歴

で確認

• １つのファイルのサイズが５０ＭＢ未満でも、ネットワーク状況によっては

申請時にエラーページが表示されることがあります。

• エラーページが表示されてもサイズが上限の５０ＭＢを超えない場合は

正常に登録可能です。

• ファイルが正常にアップロードされたかどうかの確認は「ファイル交換サービ

ス」内の「アップロード履歴」よりご確認いただけます。

注意
⚠

ファイル交換サービスを利用してアップロード（送信）可能

な拡張子

【テキスト形式】 （.txt, .csv, .pdf）

【画 像形式】 （.jpeg, .jpg, .png, .heic）

【Office 形式】 （.docx, .xlsx, .pptx）

【圧縮形式】 （.zip, .7z）

⚠
注意
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「基金のお知らせ」画面

基金のお知らせを確認することができます。

第4章. 各機能の説明

4.4. 基金のお知らせ

機能 機能内容

基金のお知らせ

お知らせ種別 • プルダウンから表示するお知らせ種別を選択

（適用届書関連のお知らせ／掛金関連のお知らせ／その他のお知らせ）

※権限により表示される内容は異なる

各種ボタン

「戻る」ボタン • メニュー画面へ遷移

「検索」ボタン • 選択した「お知らせ種別」に該当する、お知らせの一覧を表示

「詳細」ボタン • 基金のお知らせの内容を表示



第5章．管理者向け機能
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5.1. ユーザ管理（管理者ユーザのみ）

5.2. 操作ログ照会（管理者ユーザのみ）
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「ユーザ管理」画面

第5章. 管理者向け機能

5.1. ユーザ管理（管理者ユーザのみ）

機能 機能内容

ユーザ一覧 • 事業所ポータルに登録されているユーザを一覧で表示

各種ボタン

「戻る」ボタン • メニュー画面へ遷移

「更新」ボタン • 「ユーザ管理 編集」画面より、登録されているユーザ情報の編集が

可能

（編集可能項目：ユーザID、権限区分、メールアドレス、パスワード、パ

スワード有効期限、アカウント有効期限）

「新規登録」ボタン • 「ユーザ管理 新規登録」画面より、事業所ポータルにログインできる

ユーザの新規登録が可能

ユーザの新規登録、登録済みユーザ情報の編集・更新することができます。



「操作ログ照会」画面
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第5章. 管理者向け機能

5.2. 操作ログ照会（管理者ユーザのみ）

機能 機能内容

検索条件 • 確認したい条件（操作ユーザ、操作日時）を入力

• 操作ユーザID

• 操作日時

• 操作ユーザIDは、部分一致で検索可能

• 操作日時（手入力またはカレンダーアイコンから年月日、時間を入

力）

検索結果 • 入力した検索条件に該当するデータを一覧表示（操作日時／操作

ユーザID／操作画面／操作アクション）

• 各項目（操作日時／操作ユーザID／操作画面／操作アクション）

ごとにソート（並び替え）が可能

各種ボタン

「検索」ボタン • 入力した検索条件に該当する結果を表示

※検索条件を空欄で「検索」を押下した場合、操作ユーザ全件を表示

「戻る」ボタン • メニュー画面へ遷移

事業所ポータルの操作ログ（履歴）を確認することができます。

操作ログ照会にあたって、操作ログに係る保存期間は特段設定しておりませんが、今後の利用状況や運営方針

により見直す場合がありますのでご留意ください。



第6章．補足
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6.1. 加入者関係届書申請（一人ずつ入力）

6.2. 保存データの申請再開／破棄



「加入者関連届事務」-届書種類選択画面

「加入者関係届書申請メニュー」の「画面入力から申請」から、一人ずつ申請ができます。

「資格取得」以外の届書については、基金の管理する情報を活用して申請が可能です。

第6章. 補足

6.1. 加入者関係届書申請（一人ずつ入力）

機能 機能内容

各種ボタン

「一人ずつ」ボタン • 各種届書について、一人ずつ申請が可能

「戻る」ボタン • 加入者関係届書申請メニュー画面へ遷移

30



STEP1：加入者番号の入力・検索

第6章. 補足

6.1. 加入者関係届書申請（一人ずつ入力）

機能 機能内容

資格喪失（届書作成）

加入者番号（必須） • 申請を行う加入者番号を入力

各種ボタン

「検索」ボタン • 入力した検索条件に該当する結果を表示

「加入者関係届書申請メ
ニューへ戻る」ボタン

• 加入者関係届書申請メニュー画面へ遷移

「クリア」ボタン • 入力情報をクリア（削除）

「次の人」ボタン • 次の申請情報を入力

「入力内容確認」ボタン • 入力内容確認画面へ遷移

※入力内容をご確認の上、申請を行ってください
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STEP1

加入者番号の入力・
検索

STEP2

届書作成

STEP3

内容確認・申請

申請STEPは以下の通りです。

加入者番号が適切でない、または届書作成画面が表示

されない場合

• 加入者番号が誤っている場合、または該当の加入者番号の方がすでに

資格喪失されている場合、届書作成画面は表示されません。届書作

成画面が表示されない場合、入力した加入者番号が正しいか確認して

ください（加入者番号は、「加入者情報照会」より確認可能です）。

注意

⚠

例：資格喪失（届書作成）



STEP2：届書作成
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機能 機能内容

各種ボタン

「住所検索」ボタン • 入力した郵便番号から該当する住所を検索（都道府県、市区町

村）

「加入者関係届書申請メ
ニューへ戻る」ボタン

• 加入者関係届書申請メニュー画面へ遷移

「クリア」ボタン • 入力情報をクリア（削除）

「次の人」ボタン • 次の申請情報を入力

「入力内容確認」ボタン • 入力内容確認画面へ遷移

※入力内容をご確認の上、申請を行ってください

第6章. 補足

6.1. 加入者関係届書申請（一人ずつ入力）

「次の人」の入力または「入力内容確認」がエラーになった場合

• エラーメッセージに従って入力内容を確認してください。

• エラーがある状態では「次の入」の入力または「入力内容確認」を行うことはで

きません。
注意

⚠

例：資格喪失（届書作成）



STEP3 内容確認・申請
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機能 機能内容

各種ボタン

「戻る」ボタン • 申請情報入力画面へ遷移

「保存」ボタン • 入力した情報を保存

「申請」ボタン • 入力した内容で申請

第6章. 補足

6.1. 加入者関係届書申請（一人ずつ入力）

「保存」または「申請」がエラーになった場合

• エラーメッセージに従って入力内容を確認してください。

• 入力確認画面上で入力内容の修正が可能です。

• エラーがある状態での「保存」または「申請」はできません。（ボタンを押下して

も再びエラーメッセージが表示されます）

注意

⚠

例：資格喪失（入力確認）
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「保存データ再開確認」画面

• 「加入者関係届書申請メニュー」のうち、「画面入力から申請」から入力した場合、入

力中のデータを一時保存することができます。

• 一時保存された入力中のデータがある場合、入力再開時または事業所ポータルにログ

イン後「加入者関係届書申請」にアクセスした際、「保存データ再開確認」のメッセージ
が表示されます。

機能 機能内容

保存データ再開確認

「データ破棄に同意」 • 入力したデータを破棄する場合、チェックボックスを押下（チェックを入

力）

各種ボタン

「ＯＫ」ボタン • 入力確認画面に遷移

「データ破棄」ボタン • 入力したデータを破棄して新規申請画面に遷移

第6章. 補足

6.2. 保存データの申請再開／破棄

例：資格取得（入力確認）
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